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എതിര്‍കക്ഷിക  ള്‍     :  

1.   അസിസ്റ്റന്റ് എക്സിക്യൂട്ടീവ് എഞ്ചിനീയര്‍, ഇലക്ട്രിക്കല്‍ സബ്  ഡിവിഷന്‍,

     തിരൂർ ഈസ്റ്റ്, കെ.എസ്.ഇ.ബി ലിമിറ്റഡ്, മലപ്പുറം- ജില്ല.          

2.   അസിസ്റ്റന്്റ എഞ്ചിനീയര്‍, ഇലക്ട്രിക്കല്‍ സെക്ഷന്‍, താനൂർ ഈസ്റ്റ്,

     കെ.എസ്.ഇ.ബി   ലിമിറ്റഡ്, മലപ്പുറം- ജില്ല.‌‍
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ഉത്തരവ്
   പരാതി:- 
            പരാതിക്കാരന്  താനൂർ ഈസ്റ്റ് ഇലക്ട്രിക്കല്‍ സെക്ഷനില്‍ 1167987004396 എന്ന

വൈദ്യുതി  കണക്ഷൻ  കാർഷിക  ആവശ്യത്തിന്  LT  5A  താരിഫില്‍  06-02-2016  ല്‍

അനുവദിച്ചിരുന്നു. 23-06-2022 ല്‍ ടി കണക്ഷൻ ഡിസ്മാന്റില്‍ ചെയ്തിട്ടുളളതും കുടിശ്ശിക നിലനില്‍

ക്കുന്നതിനാല്‍  25-07-2022  മുതല്‍  റവന്യൂറിക്കവറി  നടപടികള്‍  ആരംഭിച്ചിട്ടുളളതുമാണ്.

പരാതിക്കാരന്റെ വൈദ്യുതികണക്ഷൻ ഡിസ്മാന്റില്‍ ചെയ്ത് കൊണ്ടുപോയതില്‍ പരാതിക്കാരന്

മാനസിക ബുദ്ധിമുട്ടും  വലിയ കൃഷി  നാശവും  ഉണ്ടായിട്ടുണ്ട്  എന്നും  വൈദ്യുതികണക്ഷനിലെ

കുടിശ്ശിക  ഉത്തരവാദിത്തപ്പെട്ട  ഉദ്യോഗസ്ഥരില്‍നിന്ന്  ഈടാക്കി  പരാതിക്കാരന്റെ

വൈദ്യുതികണക്ഷൻ പുനസ്ഥാപിച്ചു നല്‍കണമെന്നും നിയമപരമായുളള നഷ്ടപരിഹാരം നല്‍

കണമെന്നും  പരാതിക്കാരൻ ആവശ്യപ്പെടുന്നു. 

പരാതിക്കാരന്റെ വിശദീകരണം  :-                 
         പരാതിക്കാരൻ താനൂർ ഈസ്റ്റ് സെക്ഷന്റെ കീഴില്‍ നിലവില്‍ 35 സെന്റ് സ്ഥലത്ത്

കാർഷിക  കണക്ഷൻ  ഉപയോഗിച്ചു  വരുന്ന  ഉപഭോക്താവാണ്.   32 സെന്റ്  സ്ഥലം

കാണിച്ചാണ്  പരാതിക്കാരന് കാർഷിക കണക്ഷൻ ലഭിച്ചതെന്നും എന്നാല്‍ ടി സ്ഥലത്തില്‍

12 സെന്റ്  മകന്  വീട്  വെക്കുന്നതിനായി  നല്‍കുകയും  ബാക്കിയുളള  18 സെന്റ്  സ്ഥലം

കൃഷിയോഗ്യമാവുകയും  ചെയ്തു.  വീടുവെക്കുന്നതിനായി  മകന്‍  വൈദ്യുതി  ഉപഭോഗിക്കുന്നു

എന്നതിനാല്‍ 2000/-  രൂപ അടച്ച് താരിഫ്  LT 6 F  ലേക്ക് മാറ്റുകയും,  ബാക്കിയുളള  14  സെന്റ്

സ്ഥലത്തിന്റെ കൈവശാവകാശരേഖ താനൂർ ഈസ്റ്റ് സെക്ഷൻ എ. ഇ യ്ക്ക് സമർപ്പിച്ചപ്പോള്‍

താരിഫ്  LT 5A ലേക്ക്  അനുവദിക്കുകയും ചെയ്തു. എന്നാല്‍ സെക്ഷനില്‍ നടത്തിയ ഓഡിറ്റില്‍

LT  5A  ലേക്ക്  അനുവദിച്ചു  തന്ന  താരിഫ്  പരാതിക്കാരനെ  അറിയിക്കാതെ  LT  6  F  ലേക്ക്

മാറ്റുകയും കുടിശ്ശിക അടക്കാൻ ആവശ്യപ്പെടുകയും ചെയ്തിരിക്കുകയുമാണ്. 

          മേല്‍പരാതി  താനൂർ ഈസ്റ്റ് ഇലക്ട്രിക്കല്‍സെക്ഷനിലും,  തിരൂർ ഈസ്റ്റ് സബ്

ഡിവിഷനിലും,  ഡെപ്യൂട്ടി  ചീഫ്  എന്‍ഞ്ചിനീയർക്കും  നല്‍കിയെങ്കിലും  യാതോരു  മറുപടിയും

ലഭിക്കാത്തതിനാല്‍ വൈദ്യുതിമന്ത്രിയുടെ അദാലത്തിലും ജനകീയ അദാലത്തിലും പരാതി നല്‍

കുകയുണ്ടായി. 
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          പരാതിക്കാരൻ ടി കണ്‍സ്യൂമർ നമ്പറിലെ പിഴതുക അടക്കുകയും ആയതിനുശേഷം

നിർമ്മാണആവശ്യത്തിനായി  വൈദ്യുതി  ഉപയോഗിക്കുകയോ  ചെയ്തിട്ടില്ല  എന്നത്  മീറ്റർ

പരിശോധിച്ചാല്‍ വ്യക്തമാകുന്നതുമാണെന്നും സൈറ്റ്  മഹസർ തയ്യാറാക്കിയ ശേഷം കണ്‍

സ്യൂമർ നമ്പർ 9004397, 1004395 എന്നിവയില്‍ നിന്ന് പണമടച്ച് വൈദ്യുതി ഉപയോഗിക്കുകയും

നിർമ്മാണആവശ്യത്തിനായി  മകൻ  1167988010185  എന്ന  കണ്‍സ്യൂമർ  നമ്പറില്‍  വൈദ്യുതി

കണക്ഷൻ എടുക്കുകയുമാണുണ്ടായത്.

                 പരാതിക്കാരന്റെ  കണ്‍സ്യൂമർ നമ്പർ 1167987004396 എന്നതിനായുളള  വൈദ്യുതി

കണക്ഷൻ  ഡിസകണക്ട്  ചെയ്തതും  മീറ്റർ  കൊണ്ടുപോയതും  കൃഷിനാശത്തിനും  മാനസിക

ബുദ്ധിമുട്ടിനും  കാരണമായെന്നും പരാതിയിൻമേല്‍ നടപടിയെടുക്കാതെ വിവേചനം  കാണിച്ച

ഡെപ്യൂട്ടി  ചീഫ്  എന്‍ഞ്ചിനീയർക്കെതിരെയും  വൈദ്യുതി  കണക്ഷനില്‍  വന്ന  കുടിശ്ശിക

ഉത്തരവാദിത്ത്വപ്പെട്ട  ഉദ്യോഗസ്ഥരില്‍  നിന്നീടാക്കി  പരാതിക്കാരന്റെ  വൈദ്യുതികണക്ഷൻ

പുനസ്ഥാപിച്ചു  നല്‍കണമെന്നും  കാർഷികനഷ്ടം  ഉണ്ടായതിന്  നിയമപരമായുളള

നഷ്ടപരിഹാരം നല്‍കണമെന്നും  പരാതിക്കാരൻ ആവശ്യപ്പെടുന്നു. 

എതിർകക്ഷിയുടെ വിശദീകരണം   :-  

             പരാതിക്കാരൻ  ശ്രീ.  ബാലകൃഷ്ണൻ,  മാടായി  ഹൗസ്,  താനൂർ പോസ്റ്റ്,

എന്നവർക്ക്  താനൂർ ഈസ്റ്റ് സെക്ഷനില്‍ നിന്ന് 1167987004396 എന്ന കണ്‍സ്യൂമർ നമ്പറില്‍

കാർഷിക ആവശ്യത്തിനായി താരിഫ്  LT 5A യില്‍ 16-02-2016 ല്‍ വൈദ്യുതി കണക്ഷൻ നല്‍

കിയിരുന്നു.  ടി  പ്രിമിസസില്‍  താനൂർ  ഈസ്റ്റ് സെക്ഷൻ  നടത്തിയ  പരിശോധനയില്‍

വൈദ്യുതി  ദുരുപയോഗം  കണ്ടെത്തുകയും  വൈദ്യുതികണക്ഷൻ വിഛേദിക്കുകയും   കാർഷിക

ആവശ്യത്തിനായി  ഉപയോഗിക്കേണ്ട  വെളളം  നിർമ്മാണആവശ്യത്തിനായി

ഉപയോഗിച്ചതിനാല്‍ 1,701/- രൂപയുടെ വൈദ്യുതിബില്ല് പരാതിക്കാരന് നല്‍കുകയും 04-03-2017

ല്‍ ടിയാൻ തുക അടക്കുകയും ചെയ്തിരുന്നു.

                 പിന്നീട്  ടി  കണക്ഷൻ LT 5A താരിഫില്‍ നിന്ന് നിർമ്മാണആവശ്യത്തിനായുളള

LT  6  F  ലേക്ക്  മാറ്റുകയും  31-08-2017  വരെ  തുടരുകയും  ചെയ്തു.  31-08-2017  ന്  വൈദ്യുതി

നിർമ്മാണആവശ്യത്തിനായി  ഉപയോഗിക്കുന്നില്ല  എന്ന്  പരാതിക്കാരൻ  രേഖാമൂലം

അറിയിച്ചതിനെ തുടർന്ന്  താരിഫ് വീണ്ടും  LT 6 F ല്‍ നിന്ന് LT 5A ലേക്ക് മാറ്റുകയും, 20-05-2019

മുതല്‍  LT 5A താരിഫില്‍  വൈദ്യുതി പുനർകണക്ഷൻ നല്കുകുകയും ചെയ്തെങ്കിലും  23-09-2019 
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ന് റീജിണല്‍ ഓഡിറ്റ്  ഓഫീസിന്റെ പരിശോധനപ്രകാരം  04-2017  മുതല്‍  08/2019  വരെയുളള

കാലയളവില്‍ പരാതിക്കാരന്  LT 6 F  താരിഫാണ് ബാധകമാവുന്നതെന്നും ടി കാലയളവില്‍

പരാതിക്കാരന് കൃഷിക്കായി 20 സെന്റ്സ്ഥലം മാത്രമേ ഉണ്ടായിരുന്നുളളൂ എന്ന് കണ്ടെത്തുകയും

ആയതിൻപ്രകാരം  4,026/-  രൂപയുടെ ബില്ല് പരാതിക്കാരന്  നല്‍കുകയും ചെയ്തു.  എന്നാല്‍ ടി

തുക  പരാതിക്കാരൻ  അടവാക്കാത്തതിനാല്‍  19-01-2020 ന്  വൈദ്യുതികണക്ഷൻ

വിഛേദിക്കുകയും 29-12-2020  ന് ഡിസ്മാന്റില്‍ അറിയിപ്പ് നല്‍കുകയും കുടിശ്ശികയടക്കം 6,789/-

രൂപ  അടവാക്കിയാല്‍  വൈദ്യുതികണക്ഷൻ  പുനസ്ഥാപിക്കാമെന്ന്  അറിയിക്കുകയും

ചെയ്തിരുന്നു.  

                 ഓഡിറ്റ് റിപ്പോർട്ട്  പ്രകാരമുളള ബില്ല് അടച്ചശേഷം കുടിശ്ശിക അടക്കാതെ ടിയാന്

LT 5A  താരിഫില്‍  വൈദ്യുതി കണക്ഷൻ അനുവദിക്കണമെന്ന് വിവിധ തലങ്ങളില്‍ ടിയാൻ

പരാതി  നല്‍കിയിട്ടുണ്ടെങ്കിലും ആയത്  നിയമസാധുത ഇല്ലെന്ന് ചൂണ്ടികാണിച്ച് മറുപടി  നല്‍

കിയിട്ടുളളതാണ്.  പരാതിക്കാരൻ  കാർഷിക  കണക്ഷന്  അർഹനല്ലാതിരുന്ന 04-2017  മുതല്‍

08/2019  വരെയുളള കാലയളവിലെ 6 F  താരിഫിലെ കുടിശ്ശിക അടക്കാതെ  5 A  കണക്ഷൻ

സ്ഥാപിച്ചെടുക്കാനാണ്  ശ്രമിക്കുന്നത്.  നിലവിലെ  ഉത്തരവുകളില്‍  കാർഷികകണക്ഷന്

30 സെന്റ്സ്ഥലം എന്ന നിബന്ധന ഇല്ലാത്തതിനാല്‍ ടിയാന്  പുതിയ കാർഷിക കണക്ഷൻ

ലഭ്യമാകുന്നതാണ്.  കുടിശ്ശിക  അടക്കാതെ   5  A   കണക്ഷൻ  സ്ഥാപിച്ചെടുക്കാനുളള

പരാതിക്കാരന്റെ  വാദങ്ങള്‍ക്ക്   നിയമസാധുത  ഇല്ലാത്തതിനാല്‍  ഫോറം  നിരാകരിച്ച്

ഉത്തരവാക്കണമെന്ന് എതിർകക്ഷി അഭ്യർത്ഥിക്കുന്നു.       

അവലോകനവും  കണ്ടെത്തലും:-

             ഈ കേസിന്റെ വിചാരണ 06-02-2024 ന് കോഴിക്കോട് സി ജി ആർ എഫിലെ

കോർട്ട്  ഹാളിൽ  വച്ച്  നടന്നു.  പരാതിക്കാരനും  എതിർകക്ഷിയും  വിചാരണയിൽ

ഹാജരായിരുന്നു.  വിചാരണ  സമയത്ത്  ഹാജരാക്കിയ  രേഖകളുടെയും  മൊഴികളുടെയും

അടിസ്ഥാനത്തിൽ താഴെ പറയുന്ന കാര്യങ്ങൾ ബോദ്ധ്യപ്പെട്ടു.

               പരാതിക്കാരന്  1167987004396  നമ്പറായി   LT 5A താരിഫില്‍ 2000  വാട്സ്

ലോഡോടുകൂടിയ ഒരു സിംഗിള്‍ ഫേസ് കണക്ഷൻ  16-02-20216 ല്‍ അനുവദിച്ചിരുന്നു.  പ്രസ്തുത

പ്രിമിസസില്‍  23-02-2017 ല്‍  താനൂർ  ഇലക്ട്രിക്കല്‍  സെക്ഷൻ  അധികൃതർ  നടത്തിയ

പരിശോധനയില്‍ കാർഷികാവശ്യത്തിനുളള വെളളം നിർമ്മാണ ആവശ്യത്തിനായി 
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ഉപയോഗിച്ച്  വൈദ്യുതി  ദുരുപയോഗം  കണ്ടെത്തുകയും  വൈദ്യുതിബന്ധം വിഛേദിക്കുകയും

ചെയ്തു.  അനധികൃത  ഉപയോഗത്തിന്  നല്കിയ  1707/-  രൂപയുടെ  ബില്ല്  04-03-2017  ല്‍

പരാതിക്കാരൻ  അടക്കുകയും  ചെയ്തു.  ഡിസ്കണക്ഷനില്‍  തുടരുന്ന  സർവ്വീസ്  കാർഷിക

താരിഫില്‍  തന്നെ  നിലനിർത്തുകയുണ്ടായി.  വൈദ്യുതി  നിർമ്മാണ  ആവശ്യത്തിനായി

ഉപയോഗിക്കണമെങ്കില്‍   താരിഫ്   6   F  ലേക്ക്  മാറ്റുവാൻ  അപേക്ഷ  നല്‍കുവാൻ

പരാതിക്കാരനോട് ആവശ്യപ്പെട്ടെങ്കിലും ടിയാൻ ആയതിന് തയ്യാറായില്ല. 

              ഈ സാഹചര്യത്തില്‍  താനൂർ  ഈസ്റ്റ്  സെക്ഷനില്‍ നിന്നും  29-08-2017 ല്‍

നോട്ടീസ്  നല്‍കി   പരാതിക്കാരന്റെ   കണക്ഷൻ  താരിഫ്  6   F  ലേക്ക്  16-06-2017  മുതല്‍

പ്രാബല്യത്തില്‍ മാറ്റി 31-08-2017 വരെ  6  F താരിഫില്‍ തുടർന്നു. 31-08-2017 ല്‍ പരാതിക്കാരൻ

നിർമ്മാണ ആവശ്യത്തിനായി കാർഷിക കണക്ഷൻ ഉപയോഗിക്കുന്നില്ല എന്നും അതിനായി

പുതിയ  കണക്ഷൻ എടുക്കുകയാണ് എന്നറിയിച്ചതിന്റെ അടിസ്ഥാനത്തില്‍ പരാതിക്കാരന്റെ

കണക്ഷൻ താരിഫ് 6  F ല്‍ നിന്ന് 5 A ലേക്ക് മാറ്റികൊടുക്കുകയും പ്രിമിസസിലെ അപാകതകള്‍

പരിഹരിച്ചശേഷം  20-05-2019 ന്  പരാതിക്കാരന്   LT 5 A താരിഫില്‍ പുനർകണക്ഷൻ നല്‍

കുകയും ചെയ്തു.

                 23-09-2019 ലെ റീജിണല്‍ ഓഡിറ്റ് ഓഫീസറുടെ റിപ്പോർട്ടില്‍ 04-2017 മുതല്‍ 08-

2019 വരെ  പരാതിക്കാരന്  LT  6  F  ല്‍  റീഅസസ്സ്  ചെയ്ത്  നല്‍കണെന്ന്

പരാമർശ്ശിക്കുകയുണ്ടായി.  ടി  കാലയളവില്‍  പരാതിക്കാരന്  കൃഷിക്കായി  20 സെന്റ്സ്ഥലം

മാത്രമേ ഉണ്ടായിരുന്നുളളൂ എന്നും  LT 5 A കണക്ഷന് കുറ‍‍ഞ്ഞത് 30 സെന്റ്സ്ഥലം വേണമെന്ന്

ഉണ്ടായിരുന്ന കാലയളവ് ആയിരുന്നു എന്നുമുളള കാരണത്താലാണ്  LT 6 F  ലേക്ക് മാറ്റിനല്‍

കുവാൻ ഓഡിറ്റില്‍ നിർദേശം  വന്നത്  എന്ന്  ഫോറം  മനസ്സിലാക്കുന്നു.  ടി  നിർദേശപ്രകാരം

പരാതിക്കാരന്   4026/-രൂപയുടെ ബില്ല്  നല്‍കിയെങ്കിലും പരാതിക്കാരൻ ടി ബില്ലും തുടർന്നു

വന്ന  റഗുലർ  ബില്ലുകളും  അടവാക്കാത്തതിനാല്‍  19-02-2020  ല്‍  വൈദ്യുതിബന്ധം

വിഛേദിക്കുകയും തുടർന്ന്  23-05-2022  ല്‍ വൈദ്യുതിബന്ധം അഴിച്ചെടുക്കുകയും 27-05-2022 ല്‍

റവന്യൂറിക്കവറി നടപടികള്‍ ആരംഭിക്കുകയും ചെയ്തതായി ഫോറം മനസ്സിലാക്കുന്നു. 

 04-2017  മുതല്‍  31-08-2017  വരെ  ടി  കണക്ഷന്   LT  6  F താരിഫ്  നല്‍കിയത്

പരാതിക്കാരനും അംഗീകരിച്ചിട്ടുളളതാണ്. 
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 31-08-2017  ല്‍  പരാതിക്കാരന്റെ  അപേക്ഷപ്രകാരം  LT  6  F ല്‍ നിന്ന്  LT  5  A ലേക്ക്

പരിശോധനകള്‍  നടത്തി  താരിഫ്  മാറ്റം  അനുവദിച്ചു  നല്‍കിയത്  ടി  സെക്ഷന്‍

ഓഫീസർ തന്നെയാണ്.  പരാതിക്കാരന്റെ സ്ഥലത്തു നിന്നും മകന്  വീട്  വയ്ക്കാൻ നല്‍

കിയ സ്ഥലം കിഴിച്ച് ബാക്കി  20 സെന്റ്  ആണ്  പരാതിക്കാരന്   ഉണ്ടായിരുന്നതെന്ന്

മനസ്സിലാക്കിയ   സെക്ഷന്‍  ഓഫീസർ  ആയത്  ഒരു  തടസ്സമായി  ഉന്നയിക്കുകയും

ആയതിന്  ടി  സ്ഥലത്തോട്  ചേർന്ന് കിടക്കുന്ന പരാതിക്കാരന്റെ വേറൊരു  17  സെന്റ്

സ്ഥലത്തിന്റെ   കൈവശാവകാശരേഖ  സെക്ഷന്‍  ഓഫീസറുടെ  മുമ്പാകെ

ഹാജരാക്കിയതിൻ  പ്രകാരമാണ്  LT  6  F ല്‍  നിന്ന്  LT  5  A ലേക്ക്  താരിഫ്  മാറ്റം

അനുവദിച്ചു  നല്‍കിയത്  എന്ന്  പരാതിക്കാരൻ  അറിയിച്ചു.  കൂടാതെ  14-09-2017 ല്‍

താനൂർ  വില്ലേജ്  ഓഫീസില്‍  നിന്നും  KSEB  താനൂർ  ഈസ്റ്റ്  സെക്ഷനില്‍

ഹാജരാക്കാനുളള  ആവശ്യത്തിലേക്ക്  നല്കിയ  17  സെന്റ്  സ്ഥലത്തിന്റെ

കൈവശാവകാശരേഖയുടെ  പകർപ്പും  പരാതിക്കാരൻ  ഹാജരാക്കുകയുണ്ടായി.

ആയതിനാല്‍ ടി സമയം പരാതിക്കാരൻ 37 സെന്റ് സ്ഥലത്തിന്റെ  കൈവശരേഖകള്‍

ടി സെക്ഷന്‍ ഓഫീസറുടെ മുമ്പാകെ ഹാജരാക്കിയതിൻ പ്രകാരംതന്നെയാണ് താരിഫ്

മാറ്റം അനുവദിച്ചു നല്‍കിയത്  എന്ന് രേഖകള്‍പരിശോധിച്ചതില്‍ നിന്നും ഫോറത്തിന്

പൂർണ്ണമായി ബോദ്ധ്യപ്പെട്ടിട്ടുളളതാണ്.  ആയതിനാല്‍ 31-08-2017  മുതല്‍ 08/2019  വരെ

പരാതിക്കാരന്റെ താരിഫ് LT 5 A യില്‍ നിന്ന് മാറ്റി LT 6 F ല്‍ അസസ്സ്മെന്റ് നല്‍കിയത്

ശരിയല്ല എന്ന്  ഫോറം കണ്ടെത്തിയിരിക്കുന്നു. 

 കുടിശ്ശിക വരുത്തിയതിനെ തുടർന്ന്  19-01-2020  ല്‍ സർവ്വീസ്  കണക്ഷൻ വിഛേദിച്ചിട്ട്

കുടിശ്ശിക  അടവാക്കാതിരുന്നിട്ടും  23-05-2022 ല്‍  മാത്രമാണ്   സർവ്വീസ്  കണക്ഷൻ

അഴിച്ചെടുത്തിട്ടുളളത്  എന്ന്  ഫോറം  മനസ്സിലാക്കുന്നു.  കേരളാ  ഇലക്ട്രിസിറ്റി  സപ്പ്ലൈ

കോഡ്  2014  സെക്ഷൻ  141   പ്രകാരം  ഉപഭോക്താവിന്റെ  അപേക്ഷപ്രകാരം

അല്ലാതെയുളള  സാഹചര്യത്തില്‍  വൈദ്യുതിബന്ധം  വിഛേദിച്ചതിനുശേഷം  180

ദിവസത്തേക്ക്  മാത്രമേ  റഗുലേറ്ററി  കമ്മീഷൻ  അനുവദിച്ചിട്ടുളള  ചാർജ്ജുകള്‍

ഈടാക്കുവാൻ എതിർകക്ഷിക്ക് 
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നിയമാനുസൃതം  അധികാരമുളളൂ.  ടി  കേസില്‍  19-01-2020 ല്‍  വൈദ്യുതിബന്ധം

വിഛേദിച്ചതിനുശേഷം  19-07-2020 വരെ  മാത്രമേ  മിനിമം  ചാർജ്ജ്  ബില്ലുകള്‍

ഈടാക്കുവാൻ എതിർകക്ഷിക്ക് നിയമാനുസൃതം സാധിക്കുകയുളളൂ. ആയതിനാല്‍ 19-07-

2020 നു  ശേഷം  നല്‍കിയിട്ടുളള  ദ്വൈമാസ  മിനിമം  ചാർജ്ജ്  ബില്ലുകളൊന്നും

നിയമാനുസൃതമല്ല എന്ന് ഫോറം മനസ്സിലാക്കുന്നു.                

തീരുമാനം  :-  

പരാതിക്കാരന്റെ കുടിശ്ശിക ബില്ലുകള്‍ താഴെ പറയും പ്രകാരം പുതുക്കി നല്‍കേണ്ടതാണ്.

 31-08-2017 മുതല്‍ 08/2019  വരെ താരിഫ്  LT 5 A  യില്‍ നിന്ന്  LT 6 F ലേക്ക് മാറ്റി നല്‍

കിയ  ബില്ലുകള്‍  ഫോറം  റദ്ദുചെയ്തിരിക്കുന്നു.  31-08-2017 മുതല്‍  08/2019  വരെ  LT  5  A

താരിഫില്‍ തന്നെ പരാതിക്കാരന് ബില്ല് നല്കേണ്ടതാണ്. 

 19-07-2020 മുതല്‍  23-05-2022  വരെ നല്കിയിട്ടുളള എല്ലാ ദ്വൈമാസബില്ലുകളും  ഫോറം

റദ്ദുചെയ്തിരിക്കുന്നു.

       

       പരാതി മേൽ  പറഞ്ഞ പ്രകാരം  തീർപ്പാക്കി ഫോറം  ഉത്തരവാക്കുന്നു.      

      
        രണ്ടായിരത്തി ഇരുപത്തി നാലാമാണ്ട്  മാർച്ച ്മാസം   20-)0  തിയ്യതി. 

                    
                   Sd/-                        Sd/-                             Sd/-

    ഫ്രാൻസിസ്. എ. സി, ആൻസി പോൾ . സി,   സാജമ്മ. ജെ. പുന്നൂർ 
               അംഗം                  അംഗം                        അദ്ധ്യക്ഷ 

Endt.on CGRF-NR/OP 88  /  2023-24  /568                            20/03  /2024  
അയയ്ക്കുന്നത്  :                                                   ഫോറത്തിന്റെ    മേല്‍ ഉത്തരവില്‍   സംതൃപ്തനാവാത്ത പക്ഷം  
                                                                         പരാതിക്കാരന് /പരാതിക്കാരിയ്ക്ക്  ബഹുമാനപ്പെട്ട ഇലക്ട്രിസിറ്റി
1.  ശ്രീ. ബാലകൃഷ്ണൻ,                                            ഓംബുഡ്സ്മാന്‍ സമക്ഷം ഈ ഉത്തരവ് ലഭിച്ച3്0 ദിവസത്തിനകം
    മാടായി ഹൗസ്,                                                താഴെ കൊടുത്തിരിക്കുന്ന മേല്‍വിലാസത്തില്‍ അപ്പീൽ          
    കാട്ടിലങ്ങാടി,                                                     സമർപ്പിക്കാവുന്നതാണ്. സംസ്ഥാന ഇലക്ട്രിസിറ്റി 
   താനൂർ പോസ്റ്റ്,                                            ഓംബുഡ്‌സ്മാൻ, ഡി.എച്ച് റോഡ്, ഓഫ്ഷോര്‍ റോഡ്  
   മലപ്പുറം-676302.                                               ജംഗ്ഷന്‍, ഗാന്ധി സ്‌കൊയറിന് സമീപം           
                                                                    എറണാകുളം,കേരള- 682016              
                                                                          (ഫോണ്‍  0484-  2346488)
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2.അസിസ്റ്റന്‍റ് എക്സിക്യൂട്ടീവ് എന്‍ഞ്ചിനീയര്‍, 
   ഇലക്ട്രിക്കല്‍ സബ്  ഡിവിഷന്‍, 
   കെ.എസ്.ഇ.ബി ലിമിറ്റഡ്,
   തിരൂർ ഈസ്റ്റ്, മലപ്പുറം ജില്ല.  

കോപ്പി സമ  ര്‍പ്പി  ക്കുന്നത്   :  
  ചീഫ് എന്‍ഞ്ചിനീയര്‍(ഡിസ്ട്രിബ്യൂഷന്‍ - നോര്‍ത്ത് ), കോഴിക്കോട് .

കോപ്പി സമ  ര്‍പ്പി  ക്കുന്നത്   :  

1.  സെക്രട്ടറി, കെ.എസ്.ഇ.ബി ലിമിറ്റഡ്,
      വൈദ്യുതിഭവനം,തിരുവനന്തപുരം.

2.  ഡെപ്യൂട്ടി ചീഫ് എന്‍ഞ്ചിനീയര്‍
     ഇലക്ട്രിക്കല്‍ സര്‍ക്കിള്‍, തിരൂർ,
      കെ.എസ്.ഇ.ബി ലിമിറ്റഡ്, മലപ്പുറം

3.  എക്സിക്യൂട്ടീവ് എന്‍ഞ്ചിനീയര്‍
      ഇലക്ട്രിക്കല്‍ ഡിവിഷന്‍, തിരൂർ, 
      കെ.എസ്.ഇ.ബി ലിമിറ്റഡ്,മലപ്പുറം.ജില്ല.                                                   

4.   അസിസ്റ്റന്‍റ് എന്‍ജിനീയര്‍,                                                                      Forwarded             
      ഇലക്ട്രിക്കല്‍ സെക്ഷന്‍, കെ.എസ്.ഇ.ബി  
      ലിമിറ്റഡ്, താനൂർ ഈസ്റ്റ്, മലപ്പുറം. ജില്ല.‌‍                                                             
                                                                                                                 Sd/-
                                                                                                     
                                                                                                   Chairperson 
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